Von: Peter Catulli [mailto:peter.catulli@cable.vol.at]
Gesendet: Mittwoch, 24. September 2008 12:41
An: Tems Gerda

Betreff: Schadensfall Hainburgerstrasse

Guten Tag Frau Tems!

Ich méchte mich bei Ihnen ganz herzlich fir lhre Hilfe bei

meinem Schadensfall in der Hainburgerstrasse bedanken.

Gerade auf Grund der Tatsache, dass ich in Vorarlberg wohne

und daher nicht vor Ort anwesend sein konnte, waren Sie mir

eine sehr grolRe Hilfe.

Ganz herzlich bedanken mdchte ich mich auch bei der Frau Ing. Nowak,

die sich durch ihre sehr kompetente und freundliche Art, welche in dieser Branche
sicher nicht selbstverstandlich ist, auszeichnet. Ich konnte sie jederzeit anrufen,
ohne jemals das Gefihl zu haben, lastig zu sein. Sie war immer sehr bemiiht und
hat diese Sanierung mustergultig durchgefihrt.

Eigentlich war ich Uberrascht, meine Wohnung nach dieser Sanierung so
vorzufinden, als ob nie jemand da gewesen wére. Einfach mustergultig.

Vielen Dank nochmals und richten sie diesen bitte bei Gelegenheit auch
Frau Ing. Nowak aus.

Mit freundlichen Griissen,
Peter Catulli
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