e-mail von Herrn Werner Miick vom 16. September 2010

Sehr geehrter Herr Resch,

auf Grund eines Wasserschadens wurde die Fa. MIBAG seitens unserer Hausverwaltung mit der
Wiederinstandsetzung unserer Wohnung 1010 Wien, Maria Theresien Stralle 24 Top 12 beauftragt.

Ich méchte mich auf diesem Weg herzlich fir die hervorragende Betreuung durch ihre Firma
bedanken.

Im Besonderen darf ich mich fiir die kompetente und zuverlassliche Unterstlitzung durch ihren
Techniker Herrn Schlegl bedanken, es wurden immer alle Termine genau eingehalten, es hat einfach
alles geklappt.

Bitte geben Sie auch meine Anerkennung an alle beteiligten Professionisten (Abbruch, Trockenbau,
Malerei und Bodenleger) weiter. Es sind alles Topleute, die sauber, punktlich und ziigig gearbeitet
haben, freundlich und kompetent.

In diesem Sinne

Beste GriiRe

Werner Miick
Maria Tehresien StralRe 24/12
1010 Wien

Tel: 0664 61 45 235



